Bernhard Kurpicz

CONTRACTOR MANAGEMENT
IN DER INSTANDHALTUNG UND IN TECHNISCHEN
PROJEKTEN

Technische Lieferanten-Performance bei Bayer MaterialScience

- Praxisbeispiel -
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Unternehmensberatung

ACCEL GmbH powered by @ OrgaTech

<R, OrgaTech R c—1-
/ Unternehmensberatung

Seit vielen Jahren beraten wir, die OrgaTech GmbH, mittelstandische Industrie-, Handels- und Dienstleistungsunternehmen
unterschiedlicher GréBe und Branchen. Diese national und international operierenden Firmen vertrauen unserem Wissen und
unserer Leistungsfahigkeit. Die Erfahrungen und Erkenntnisse aus den verschiedenen Projekten bilden die Basis flir einen

prozessorientierten Beratungsansatz, der branchenlibergreifend vor allem den Faktor ,,Mensch” im betrieblichen Kontext
fokussiert.

Die ACCEL GmbH entwickelt innovative Software-Losungen und Produkte zu folgenden Thema:
e Lieferanten-Performance
e Datewarehouse

e Quality-Improvment

Fir Sie als Kunde bedeutet dies branchenspezifisches Wissen und Beratungserfahrung kombiniert mit der
Planungsunterstitzung von der Produktentwicklung bis zum Produktionseinsatz aus einer Hand.

Unser Ziel sind zufriedene Kunden!

L D D D 4
@ OrgaTech



Der Weg zur interaktiven
Lieferantenperformance

D3
auf Basis der Anforderungen von _——

. Icleranten Performance BMS =) Bayer Materia cience
BMS wurde innerhalb von 10 — e — e

Willkommen 2y BNSJIO.TS.CM

Monaten eine integrierte und
weltweit einsetzbare Anwen-
dung mit zentraler Datenhaltung
realisiert
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Viele Einzellosungen wurden in die

Lieferantenperformance integriert
BD»»»

Unfallmeldungen
Stundenmeldungen

/ U

Auftragsbewertung
Stutzpunktbegehungen

KPI
Informationen

Schulungen
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Interaktivitat bedingt flexibles
Schnittstellenmanagement zur
Datenintegration

Dateneingabe/Ubergabe durch Schnittstellen
— z.B.SAP
— Lotus- Notes
— MS Outlook

Mobile Eingabegerate
— Handhelds
— Blackberry

- etc.

Direkte Eingaben in das System

Einlesen von Formularen

Hwauania NS
FOLRDUIBAND
WIOII.'HM
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Einstieg in das Portal Lieferanten-Performance

Mandant: bms-nrw

omeasn: w25 | jeferanten Performance BMS @ Bayer MaterialScience

Benutzermname:kurpicz

“Home— [ licteranten performance | Verwaiung |
Einleitung Willkommen bei BMS-I0-TS-CM
Reporting

Check

Kontakt | Suche | Sitemap | Sprache: Deutsch «
Zeit bis zum Ablauf threr Sitzung: 19:50

Meldungen
Performance

BMS - Vorschriften
Publikationen

Process Audit Training
Abmelden

Bayer Links
Bayer Global

General Conditiocns of Use
Privacy Statement
Impressum
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Interaktivitat der Lieferantenperformance beginnt

mit der Pflege der Stammdaten
- Organisationsdaten -

[ Aktiv
Firmendaten:
Partnermnummer: OrgaTech
Firmenname: OrgaTech GmbH

Firmenbeschreibung:

Gewerk(e):

Rechtsform:

Grindungsjahr:

Unternehmen des Bayer
Konzerns:

Klassifizierung:

Anzahl Mitarbeiter:

Handelsregisternummer:

OrgaTech Unternehmensberatung

[C] Gebaudetechnik HKL

] Rohrleitungsbau inklusive Projekte
] Instandsetzungen E-Motoren

[C] Rufbereitschaft Umrichterservice
] Montagetechnik/Aufsteller

[C] agaregatepool

[T sondermaschinenbau

GmbH

|.m

HRB 17247, Dortmun

1999
'ja @ nein

(©) Hersteller () Héndler @ Dienstleister

Cualitdtsmanagement:

@ nichtvorhanden () vorhanden
@ nicht zertifiziert () zertifiziert
Zertifikat Gilltig bis
[CIEN 9100
[C1EN 130 9001
[[isors 16949
[ s sooo
[C]vDA Band &

Umweltmanagement:

@ nichtvorhanden () vorhanden
@ nicht zertifiziert ©) zertifiziert
Zertifikat Giltig bis
[CJEMAS
[CIEN 180 14001
[ClwnG

Sicherheitsmanagement:

10
Anzahl Mitarbeiter in der 0
Konstruktion:
Anzahl Mitarbeiter in der Wartung: 0
Firmenlogo
Es wurde kein Firmenlogo hinterlegt
Eigenes Firmenlogo hochladen:
Firmenloge hochladen ][ Firmenloge lischen ]
Anschrift:

Anschrift Zeile 1
Anschrift Zeile 2:
Strafie/Hausnummer:
Postleitzahl/Ort:

Land:

Postfach:

OrgaTech GmbH

Zum Pier 73-75
44536 Linen
Deutschland

@ nichtvorhanden () vorhanden

@ nicht zertifiziert ) zertifiziert

Zertifikat Gilltig bis
[Clasca

[[IBs 2800

[CiLo-osH

[CloHRIS

[[ oHsAS 12001

[Csce

@ OrgaTech



KPI Definition

r
eAuftragsbezogene
Beurteilung

7

eSicherheit und
Umweltschutz

Abnahme von
Leistungen

Unfallmeldungen

Nachmeldungen

HS Begehungen
Ausbildung der

Abrechnung der
Leistungen
entsprechend
vorhandener
Kataloge

eUnfall- und
Gesundheitsschutz

N

“Rechnungslegung
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Reporting der vorhandenen Stamm- und
Bewegungsdaten
BD»>»>»

Stammdaten der Lieferanten Bewegungsdaten der Lieferanten Priifung der Daten durch BMS

Organisation Stundenmeldungen Begehungen
Personen Unfallmeldungen Auftragsbewertung

Schulungen Begehungen

Automatische Auswertung von

Standardvorgaben
Gesamt

Zertifikatsgultigkeit i

Anzahl von Begehungen
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Die Sicht der Dinge - Reportings per pulldown
vom Groben zum Details

Gesamtibersicht

Nachste
Detaillierungsstufe -

Ansicht und Auswahl
gezielter Protokolle

Nachste

Detaillierungsstufe -
Ansicht und Auswahl
einzelner Protokolle
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Dynamische Datenextraktion

Filterbereich
BI®»D»D o 1
Filterkriterien
[ \ |
Sprache O - Protokolityp  alle -
Kontraktor  alle - Standort alle -
Betricb alle - Gewerk alle -
Datum Von  01.01.2008 & Datum Bis ~ 11.11.2008 Ern
44 oft b Pl 100% v  Select a format v Exp Bl o
\ Y J
Export in Dateiformate
* XML
* CSV
* TIFF
* PDF
* Excel
L > > )
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Dynamische Datenextraktion
Anzeigebereich — grafische Auswertung

11.12.2008 12

100

Schutzausristung SUS (Sicherheit Erlaubnizzchein Geriiste
allgemein,
Umwetzschutz,
Sauberkeit)

HZE Begehungzpratakal

Vergleich der Bewertungen einzelner Prozesse
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Summary

e Auf Basis der Anforderungen und Rahmenbedingungen wurde das interaktive Portal
zur Lieferantenbeurteilung fir die BMS entwickelt

e Die technische Entwicklung basiert auf dem Softwareprodukt SASQIA — Self
Assessment fur Qualitat — Information und Auswertung ( heute ACCEL — Tool Set )

e Dieses Tool unterstitzt die Einfihrung von QM-Standards und die Erstellung eines
elektronischen QM- Handbuches ( z.B. 9001-2000, 14001, SCC, etc.)

e Die OrgaTech Liinen verfligt GUber langjahrige Erfahrungen in den Bereichen
Instandhaltung, Kontrakte, Arbeitssicherheit, etc

e Die ACCEL Linen wiederum verfligt Uber langjahrige Erfahrungen in den Bereichen der
Portalentwicklung fir QM- Anwendungen

— Statzpunktbegehungen, Normen und Standards, Einsatzplanung, Qualifikationsverwaltung

e Diese vorhandenen Erfahrungen und das Basistool wurden in das Projekt interaktives
Portal ,, Lieferantenperformance” eingebracht
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Vielen Dank fir
lhre Aufmerksamkeit!
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Wac c =1
Wir freuen uns auf lhren Besuch .

an unserem Stand! Qb Orealech
OrgaTech GmbH ACCEL GmbH
Zum Pier 73 -75 Zum Pier 73-75
44536 Linen 44536 Linen
Telefon: +49/231/399 95 - 100 Tel.: +49/231/399 95 - 100
Telefax: +49 /231 /399 95 - 444100 Telefax: +49/231/3 99 95 - 444100
e-mail: bk@orgatech.org E-Mail: bk@accel-gmbh.de
url: www.orgatech.org Internet: www.accel-gmbh.de
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